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CIRCULAR No.

PARA: RECTORES IEO
DE: OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL

FECHA: 04 FEB. 2020

ASUNTO: EQUIPOS DE SERVICIO DE conectividad

Estimado Rector,

A través del programa Conexién Total del Ministerio de Educacion Nacional, se
viene prestando el servicio de conectividad en las aulas de informatica de las
Instituciones Educativas Oficiales del Distrito de Cartagena.

Este servicio es monitoreado desde la Oficina de Servicios Informaticos de las
Secretaria de Educacion Distrital, para lo cual es necesario que los dispositivos
instalados por el proveedor para tal servicio, permanezcan encendidos durante las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Lo anterior permitira tener informacion en tiempo real del estado del servicio de
conectividad, en las instituciones educativas oficiales del distrito de Cartagena, asi
mismo tomar medidas correctivas en los casos que se requiera.

|
En caso de alguna duda sobre la presente informacién, se puede comunicar a traves |
de WhatsApp al siguiente nimero 301-7751027 o al correo electronico
jcastro@sedcartagena.gov.co.

Atentamente,

Lo etV
OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL
Secretaria de Educacion Distrital

Proyecto: Jorge E. tro Mendoza
Pu. Servi Informaticos SED

Centro, Plazoleta Benkos Bioho

Carrera 10 A No. 35 -73, Edificio Mariscal
Teléfonos: (5) 6411370
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