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1. GLOSARIO

RIA: Ruta integral de atenciones

ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ESCNNA: Explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes.

Protocolo: es un conjunto de reglas establecidas por norma o costumbre, se podria decir que es una
pauta para saber qué hacer y como actuar en diferentes situaciones.

Derecho: es un sistema u orden normativo e institucional que regula la conducta externa de las
personas, inspirado en los postulados de justicia y certeza juridica, que regula la convivencia social
y permite resolver los conflictos de relevancia juridica, pudiendo imponerse coactivamente.



2. INTRODUCCION

El Plan de Desarrollo Distrital, Salvemos Juntos a Cartagena “Por una Cartagena Libre y Resiliente”,
en el pilar Estratégico Cultura de la Formacion “Con la Educacidn para todos y todas Salvamos Juntos
a Cartagena”, se expresa la importancia de las gestiones de Secretaria de Educacion en potenciar
capacidades en una de sus areas, ejecutando programas y proyectos que contribuyan al
mejoramiento de los procesos formativos del Distrito de Cartagena bajo una mirada inclusiva,
transparente y participativa. Desde esta linea estratégica, se construiran politicas, se tomardn las
decisiones y acciones que permitan avanzar, asumiendo el compromiso con la superacién de la
pobreza y la incansable lucha en contra de la corrupcidn.

En este sentido, el proyecto Implementacién de la estrategia Permanecer: "Mi escuela, mi lugar
favorito", Transporte y otras estrategias de Permanencia en Cartagena de Indias, enmarcado en el
Programa: Acogida “Atencidn a Poblaciones y Estrategias de Acceso y permanencia” contribuye
indudablemente en la busqueda de garantizar el derecho a la educacién proporcionando
oportunidades para el acceso y la permanencia, como el programa transporte escolar, jornada
escolar complementaria y jornada Unica, priorizando la ruralidad y la insularidad; estrategias que
apuntan a la atencién de nifas, nifos y adolescentes menores de 18 afios de educacidn basica o
media superando el abandono escolar y la extraedad.

Dentro de este proyecto se propuso construir un protocolo para la activacién de servicios de
atencioén integral a nifios, nifias y adolescentes, es decir, unas orientaciones en torno a rutas de
atencién integral presentes en el territorio, con el fin de promover la proteccidn y garantia de los
derechos de estos grupos poblacionales. Todo ello a partir de un proceso de socializaciéon de
informacidn por parte de la Secretaria de Educacion Distrital, dependencia Cobertura Educativa, a
las Instituciones Educativas del Distrito, que serdn las encargadas de orientar a los estudiantes y sus
familias para acceder a la oferta institucional que haya lugar segun sea el caso.

Por otro lado, la Constitucién Politica de Colombia (1991) en el articulo 44 contempla los derechos
fundamentales de los nifios, exponiendo cada uno de ellos. Luego de mencionarlos, declara lo
siguiente sobre los nifos: “Serdn protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o
moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacién laboral o econémica y trabajos riesgosos” (P. 10),
haciendo referencia al propdsito central de las rutas de atencidn integral, las cuales buscan
salvaguardar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes de Colombia. En este
mismo articulo se sefiala como actores responsables de garantizar el desarrollo integral de los nifios
y el ejercicio pleno de sus derechos, a la familia, la sociedad y el Estado.

A su vez, el Cadigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006), en el Articulo 29, reitera el
derecho al desarrollo integral en la primera infancia, sefialando que esta etapa de la vida es de vital
importancia, ya que en ella “se establecen las bases del desarrollo cognitivo, emocional y social del
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ser humano” (P.17). Y en el articulo 44 sefiala las obligaciones complementarias de las instituciones
educativas, especificando en el punto 2 y 9 la deteccidn oportuna frente a casos de vulneracién de
derechos, el apoyo y acompanamiento que deben brindarle a los nifios, nifias y adolescentes frente
a estos procesos, y la importancia de reportar estos mismos ante autoridades competentes, con las
cuales deben articularse para dar respuesta y atencién especializada por medio de Rutas de
Atenciodn Integral a cada caso identificado.

Teniendo en cuenta la normatividad vigente, la cual obliga a las entidades del estado a brindar este
tipo de atenciones y con el propédsito de apoyar el conocimiento, la adopcidn vy la aplicacién de las
rutas de atencidn en el contexto educativo, desde el proyecto “Mi Escuela, Mi Lugar Favorito” se
presenta a la comunidad educativa en general un protocolo, que mapea las rutas de atencion
integral en el territorio y plantea cémo acceder a dicha oferta institucional, entendiendo que las
Instituciones Educativas Oficiales en el ejercicio de su deber y su responsabilidad constitucional
como autoridad competente, deben velar y hacer cumplir estos derechos, trabajando en
articulacién con las entidades encargadas de desarrollar las Rutas Integrales de Atenciones (RIA).

3. ALCANCE

Este Protocolo proporciona elementos conceptuales, estrategias, mecanismos y rutas, que orientan
el actuar de las Instituciones Oficiales del Distrito, que de acuerdo con su competencia tienen la
responsabilidad para la prevencién y remisién de casos de vulneracion de derechos a nifias, nifios y
adolescentes, con la finalidad de prevenir, proteger, atender y restituir los derechos de nifas, nifos
y adolescentes en clave de la garantia del derecho al goce efectivo de la educacion.

En el documento se define que es una ruta de atencion integral, se identifican las entidades garantes
y como acceder a su oferta y se propone una metodologia de socializacién a los publicos de interés
para este proceso. De tal forma que estas rutas de atencion puedan ser activadas, cada vez que la
comunidad educativa lo requiera y asi, poder garantizar la proteccién y el desarrollo integral de
nifios, nifias y adolescentes.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo general

Proponer protocolos para la activacién de rutas de atencidn integral a la nifiez en las Instituciones
Educativas en clave de la garantia y el restablecimiento de derechos.

4.2. Objetivos especificos

e Apoyar el conocimiento, la adopcion y la aplicacién de las rutas de atencién integral a la
nifiez en el contexto educativo.
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e Realizar un mapeo de actores en el marco de la garantia de los derechos de los nifios, niias
y adolescentes en el territorio.

e Realizar un mapeo de actores en el marco del restablecimiento de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes en el territorio.

5. MARCO NORMATIVO

5.1. Principios rectores

El interés superior de la nifiez;

e Launiversalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad e integralidad de los
derechos de nifias, ninos y adolescentes.

e La no discriminacion;

e Lainclusidn;

e Elderecho alavida, a la supervivencia y al desarrollo;

e La participacion;

e Llainterculturalidad;

e La corresponsabilidad de los miembros de la familia, la sociedad y las autoridades;

e El acceso a una vida libre de violencia, y

e La accesibilidad.

5.2. Normas y decretos

Mencionaremos las normas y decretos que fundamentan las rutas de atencidn integral a la nifiez.
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Diagrama 1. Normas y decretos de RIA

LEY

+ 1804 DE 2006, Art. 4.
+ 1098 DE 2006.
+ 1295 DE 2009.

" POLITICA NACIONAL DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA 2018 - 2030,

+ 109 DE 2007

DECRETO

+ 4875 DE 2011

RESOLUCION

+ 3202 DE 2016

A continuacidn, se describen las normas antes mencionadas. (Ver tabla No.1)
Tabla 1. Definicion de normas y decretos de la RIA

5.3 Normas y Articulos a Nivel General

Ley 1804 del 2016, establece en su Articulo 1o. Propésito de la ley. La presente iniciativa
legislativa tiene el propdsito de establecer la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la
Primera Infancia de Cero a Siempre, la cual sienta las bases conceptuales, técnicas y de gestion
para garantizar el desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la Proteccién Integral.

Ley 1804 del 2016, Articulo 4o0. Definiciones. Para efectos de la presente ley se presentan dos
tipos de definiciones basadas en los acuerdos y desarrollos conceptuales de la politica:
conceptos propios de la primera infancia, y conceptos relativos a la gestion de la politica.
Conceptos propios de la primera infancia:

a) Desarrollo integral: El desarrollo integral en tanto derecho, conforme a lo expresado por
la Ley 1098 de 2006 en su articulo 29, es el fin y propdsito principal de esta politica. Entiéndase
por desarrollo integral el proceso singular de transformaciones y cambios de tipo cualitativo y
cuantitativo mediante el cual el sujeto dispone de sus caracteristicas, capacidades, cualidades y
potencialidades para estructurar progresivamente su identidad y su autonomia.
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b) Atencidn integral: Es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas,
relacionales y efectivas encaminadas a asegurar que en cada uno de los entornos en los que
transcurre la vida de los nifios y nifias, existan las condiciones humanas, sociales y materiales
para garantizar la promocién y potenciacion de su desarrollo. Estas acciones son planificadas,
continuas y permanentes. Involucran aspectos de cardcter técnico, politico, programatico,
financiero y social, y deben darse en los dmbitos nacional y territorial.

c) Ruta Integral de Atenciones (RIA): Es la herramienta que contribuye a ordenar la gestion de la
atencion integral en el territorio de manera articulada, consecuente con la situacién de
derechos de los nifios y las nifias, con la oferta de servicios disponible y con caracteristicas de las
nifias y los nifios en sus respectivos contextos. Como herramienta de gestion intersectorial
convoca a todos los actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar con presencia,
competencias y funciones en el territorio.

Ley 1098 de 2006, Objeto: El presente cddigo tiene por objeto establecer normas sustantivas y
procesales para la proteccion integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el
ejercicio de sus derechos y libertades consagrados en los instrumentos internacionales de
derechos humanos, en la constitucidn politica y en las leyes, asi como su restablecimiento.
Dicha garantia y proteccion sera obligacion de la familia, la sociedad y el estado.

Conpes 109 de 2007: considerada como la Politica Publica Nacional de Primera Infancia
«Colombia por la primera infancia». La politica es el resultado de un proceso de movilizacion
social generado a partir de la necesidad de retomar y dar un nuevo significado a la tematica de
oportunidades efectivas de desarrollo de la primera infancia en Colombia. La politica se
enmarca en el Plan Nacional de Desarrollo y se refuerza por los compromisos adquiridos en la
Convencion Internacional sobre los Derechos de los Nifios.

Ley 1295 del 2009: Por la cual se reglamenta la atencién integral de los nifios y las nifias de la
primera infancia de los sectores clasificados como 1, 2 y 3 del Sisbén.

Objeto: contribuir a mejorar la calidad de vida de las madres gestantes, y las nifias y nifios
menores de seis afios, clasificados en los niveles 1, 2 Y 3 del SISBEN, de manera progresiva, a
través de una articulacién interinstitucional que obliga al Estado a garantizarles sus derechos a
la alimentacidn, la nutricién adecuada, la educacion inicial y la atencién integral en salud.

Decreto 4875 de 2011: por el cual se crea la Comision Intersectorial para la Atencidn Integral de
la Primera Infancia - AIPI - y la Comisién Especial de Seguimiento para la Atencidn Integral a la
Primera Infancia.

Politica Nacional de Infancia y Adolescencia 2018 — 2030. La cual presenta la Ruta Integral de
Atenciones de Infancia y Adolescencia, como una herramienta que ayuda a los territorios y
entidades a ordenar la gestién intersectorial y sectorial que demanda la atencién integral,

10
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compuesta por una serie de elementos clave que permiten materializarla en la labor que los
territorios adelantan para llevar a cabo la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia.

5.4 Resoluciones

Resolucion 3202 del 2016, RIAS: “Por la cual se adopta el Manual Metodoldgico para la
elaboracion e implementacién de las Rutas Integrales de Atencidén en Salud — RIAS, también es
la encargada de establecer las disposiciones requeridas para llevar a cabo las responsabilidades
de los diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud —SGSSS” (2).

6. REFERENCIAS TEORICO-CONCEPTUALES

6.1 Definicion de Rutas de Atencidn Integral a NNA
De acuerdo con lo contemplado en la ley 1804 (2016) del Congreso de la Republica, en el Articulo
40, la atencidn integral se define como:

“El conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales y efectivas encaminadas a
asegurar que en cada uno de los entornos en los que transcurre la vida de los nifios y nifias, existan
las condiciones humanas, sociales y materiales para garantizar la promocién y potenciacién de su
desarrollo. Estas acciones son planificadas, continuas y permanentes, de caracter técnico, politico,
programatico, financiero y social, del orden nacional y territorial” (p. 3).

Podemos comprender entonces, que la atencién integral es brindada y garantizada por el Estado,
por instituciones nacionales y entes territoriales, con apoyo de las comunidades y la familia. Todos
ellos como corresponsables de propiciar y mantener entornos protectores que favorezcan el
desarrollo integral y goce pleno de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

La atencidén integral estd compuesta por 5 componentes fundamentales que garantizan el pleno
desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes:

Bienestar y salud

Educacién y formacién para la vida

Construccion de identidad, participacion y ejercicio de la ciudadania
Disfrute, exploracion y expresion de intereses, vocaciones y talentos

ok wnN e

Vinculacidn afectiva y relaciones de cuidado

La oferta de cada sector debe promover y realizar acciones relacionadas con estos componentes de
acuerdo con la competencia de cada ente responsable y a las ofertas disponibles en el territorio,
por lo que instituciones como la escuela, el sector salud, alcaldias, gobernaciones, programas de
recreacion, familias y comunidades son algunos de los responsables de garantizar el desarrollo de
estos componentes.

11
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6.2. ¢{Qué es la Ruta Integral de Atencion (RIA)?

Es la herramienta que reune el conjunto de acciones necesarias para configurar y garantizar la
atencién integral de las ninas, ninos y adolescentes.
Este instrumento tiene como fin contribuir al ordenamiento de la gestién de la atencién integral en
el territorio, siendo consecuente con la situacién de derechos de los nifios y nifas, teniendo en
cuenta la oferta de servicios disponible y las caracteristicas de estos, en sus respectivos contextos.
Siendo una herramienta de gestidn intersectorial, convoca a todos los actores del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar con presencia, competencias y funciones en el territorio, a articularse para
garantizar el goce efectivo de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes (Congreso de la
Republica, 2016).

6.3. Conceptualizacion de Situaciones de Riesgo.
En este punto se definirdn las situaciones que ponen en riesgo la integridad de los nifios, nifias y
adolescentes.

Tabla 2. Conceptualizacién de situaciones de riesgo

ftem  Situacién Definicién
1 Trabajo “El trabajo infantil es concebido como “El conjunto de actividades que
infantil implican la participacion de los nifios en la produccién vy

comercializacion de los bienes no destinados al autoconsumo,
prestacion de servicios a personas naturales o juridicas”
(Staelens:1993:28). Otros lo denominan la actividad econdmica
efectuada por una persona menor de quince afios de edad, cualquiera
gue sea su situacidén en la ocupacion, es decir, trabajador asalariado,
independiente o familiar no remunerado, entre otros
(OIT:1995:75)”.(Ramirez, M. P. 3)

2 ESCNNA “Es una vulneracién de los derechos que se materializa mediante la
utilizaciéon del cuerpo de un nifio, nifia o adolescente con fines de
dominacidn, gratificacion o lucro, a cambio de una retribucidn tangible
o intangible, o de una promesa de retribucidn para el nifio, nifia o
adolescente. Abarca un conjunto de delitos contra los derechos
fundamentales de la nifiez y la adolescencia que se pueden dar en
diferentes contextos” (Explotacidon Sexual Comercial de Nifios, Nifias y
Adolescentes en Colombia)

12




Definicion

El abuso sexual ocurre cuando un nifio es utilizado para la estimulacién
sexual de su agresor (un adulto conocido o desconocido, un pariente u
otro NNyA) o la gratificacion de un observador. Implica toda interaccion
sexual en la que el consentimiento no existe o no puede ser dado,
independientemente de si el nifio entiende la naturaleza sexual de la
actividad e incluso cuando no muestre signos de rechazo. El contacto
sexual entre un adolescente y un nifio o una nifia mds pequefios
también puede ser abusivo si hay una significativa disparidad en la
edad, el desarrollo, el tamafo o si existe un aprovechamiento
intencionado de esas diferencias. (Abuso sexual contra nifos, nifias y
adolescentes. Una guia para tomar acciones y proteger sus derechos, P.
7)

“El maltrato o la vejacién de menores abarca todas las formas de malos
tratos fisicos y emocionales, abuso sexual, descuido o negligencia o
explotacién comercial o de otro tipo, que originen un dafio real o
potencial para la salud del nifio, su supervivencia, desarrollo o dignidad
en el contexto de una relacidn de responsabilidad, confianza o poder.”
(Informe mundial sobre la violencia y la salud. Capitulo 3: Maltrato y
descuido en los menores por los padres y otras personas a cargo. OMS,
2002).

La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades». Los conceptos
de salud mental incluyen bienestar subjetivo, autonomia, competencia,
dependencia intergeneracional y reconocimiento de la habilidad de
realizarse intelectual y emocionalmente. (Invertir en Salud Mental, Pag.
7)

Las sustancias psicoactivas (SPA) se denominan asi porque al ingresar al
cuerpo, generan alteraciones en el funcionamiento del organismo
(Becofia, 2002: Gutiérrez & Patifio, 2016), en especial del sistema
nervioso central, afectando la actividad psiquica de la persona,
alterando sus estados de conciencia, estado de animo y percepcion de
la realidad (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2016).

Es fundamental diferenciar que existen cuatro (4) niveles de consumo
de sustancias psicoactivas: consumo experimental, consumo social,
consumo habitual y consumo problematico (ICBF, 2016).

3 Abuso sexual
4 Maltrato
infantil
5 Salud mental
7 Consumo
de SPA
8 Embarazo en
adolescentes

“Al embarazo adolescente, o embarazo precoz, a aquel que se produce
en una mujer entre la adolescencia inicial o pubertad -comienzo de la
edad fértil- y el final de la adolescencia.” (Gutiérrez JP, Rivera DI,
Shamah LT, Villalpando HS, Franco A, Cuevas Np.3)

13
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7. PROTOCOLO PARA LA GARANTIA DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
EN EL TERRITORIO, EN CLAVE DE ATENCION INTEGRAL.

En el marco del proyecto mi escuela, mi lugar favorito se hace necesario revisar esos factores que
hacen de la escuela, el lugar favorito de los nifios y nifias, es ahi precisamente donde salen las voces
de ellos, quienes manifiestan querer una escuela de mil colores, una escuela para jugar y divertirse,
para hacer deportes, para estar saludables, para expresarse, para amar y ser amado, en suma una
escuela que promueva la garantia de sus derechos. Desde aqui se devela cdmo este factor incide
considerablemente en la permanencia escolar.

Las voces de los nifios y nifias son consonantes con la ley colombiana que como se mostré en el
aparte anterior plantea que la atencién integral esta compuesta por 5 componentes fundamentales
gue garantizan el pleno desarrollo de los nifios, nifas y adolescentes:

Bienestar y salud

Educacidn y formacién para la vida

Construccion de identidad, participacion y ejercicio de la ciudadania
Disfrute, exploracién y expresion de intereses, vocaciones y talentos

vk N e

Vinculacidn afectiva y relaciones de cuidado

Ahora bien, es preciso que desde las instituciones educativas se dinamice el ecosistema de actores
desde la propuesta de acciones concretas que los vinculen y convoquen a llevar sus ofertas a las
Instituciones desde la corresponsabilidad en la atencién integral a los nifios, nifas y adolescentes.

Desde el proyecto Mi escuela, mi lugar favorito, se propuso la estrategia PIPE dada para la
construccién colectiva de un plan de permanencia escolar, a partir de la identificacidon de las
situaciones que estan poniendo en riesgo la permanencia de los estudiantes en los escenarios
escolares, es por esta razén que se propone que desde este plan se propongan acciones desde el
componente personal que estd directamente relacionado con el estudiante, estrategias que
apunten a la atencién integral desde los derechos priorizados, a saber; Educacién, Alimentacién,
Salud, Recreacion y Participacidon y de esta manera convocar a los actores identificados en el
territorio para que apoyen de manera activa el desarrollo de estas estrategias al interior de la
escuela.
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Diagrama 2. Ruta del proceso

Bm PLANEACION

eInclusiéon de estrategias en torno a la atencidn integral a la nifiez en el Plan

Institucional de Permanencia Escolar - PIPE

IDENTIFICACION DE ACTORES

e|dentificacion de actores en el territorio con las misionalidades relacionadas a los

derechos priorizados

ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

eConvocar a los actores desde las obligaciones de ley a articularse al proceso desde la

corresponsabilidad en la participacidn activa en el escenario escolar

EJECUCION Y EVALUACION

eEjecutar las acciones de manera continua haciendo el seguimiento y la evaluacién

periodicamente

7.1. Mapeo de actores en la linea de garantia de derechos de niiios, niflas y adolescentes en el
territorio.

Como se ha mencionado se hace necesario identificar los actores institucionales que en el territorio
hacen parte del sistema nacional de bienestar familiar y que deben aportar a la atencién integral a
esta poblacion, es preciso mencionar aqui que siendo la escuela el lugar de acogida donde
convergen en su gran mayoria los nifios, nifias y adolescentes se convierte en el escenario propicio
para que se active el ecosistema de actores y desde aqui se puedan brindar todos los servicios para
que sean atendidos de manera integral.

Desde lo anterior se muestra a continuacidn un mapa de actores que constituyen el ecosistema en
el territorio y que deben desde sus misionalidades brindar sus servicios en clave de atencién integral
a la nifiez.
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Diagrama 3. Mapeo de actores en clave de garantia de derechos

EDUCACION

Instituciones
Educativas

SED

PARTICIPACION
Secretaria de
Participacion y
Desarrollo Social

SALUD Y
BIENESTAR
DADIS

GARANTIA Y
RECREACION RESTABLECI-

MIENTO
DE DERECHOS
ICBF

IDER

Se reitera entonces que desde la escuela se debe propiciar la articulacién interinstitucional desde
la convocatoria a los actores en el territorio, en el diagrama anterior se muestran actores del
sector publico, sin embargo, no hay que desconocer que hay actores privados que también
contribuyen a la atencién integral y que a la vez son corresponsables del proceso por lo que hay
que vincularlos al mapeo de actores y al desarrollo de los procesos en favor del desarrollo integral
de los nifos, nifias y adolescentes.

8. PROTOCOLO PARA EL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES EN EL TERRITORIO, EN CLAVE DE ATENCION INTEGRAL

En el ejercicio de caracterizacidon de situaciones que ponen en riesgo la permanencia escolar,
realizado con mas de 40 Instituciones Educativas Oficiales del distrito, dentro del componente
personal se evidenciaron muchas situaciones asociadas a la vulneracién de derechos lo que estd
incidiendo significativamente en el abandono escolar de nifios, nifias y adolescentes, esto pone de

16



~

manifiesto la necesidad de activar protocolos de atencidén con las entidades garantes en via de
restablecimiento de los derechos en clave de atencidn integral.

Las orientaciones para la activacion de las rutas de atencidn integral se proponen como
herramientas de gestion al servicio de las instituciones educativas, con el fin de articular esfuerzos
interinstitucionales que le apunten a salvaguardar los derechos fundamentales de las nifias, los
nifios y adolescentes. A través de un conjunto de atenciones integrales, donde se adopten medidas
de proteccidn, la verificacidon de la garantia de derechos de la nifia, niflo o adolescente, y de ser
necesario, iniciar el proceso administrativo de restablecimiento de Derechos (PARD), salvaguardado
el interés superior del NNA y la proteccién integral con la entidad competente. A continuacidn se
muestra la ruta propuesta a las Instituciones educativas para la atencién de la poblacidn en riesgo
de vulneracion de derechos identificada dentro de la comunidad educativa.

Cabe mencionar que la accidn de la Institucién Educativa esta en la articulacion interinstitucional en
dos frentes principales:

Promocidn y prevencion desde donde se procurara el desarrollo de las siguientes acciones:

— Capacitacion y entrenamiento en identificacion de casos con los diferentes actores de la
comunidad educativa

- Sensibilizaciéon frente a la importancia de la garantia de derechos en el escenario escolar,
familiar y comunitario

Atencidn para el restablecimiento siguiendo la siguiente ruta:

Diagrama 4. Ruta de atencién para restablecimiento de derechos

Identificacion de estudiantes en riesgo de vulneracion de derechos

eInstituciones Educativas

Remision de caso a entidad garante seglin corresponda el caso

eInstituciones Educativas

Recepcion de caso

*Entidad garante

Activacion de la ruta de atencion
eEntidad garante

Seguimiento al proceso

eInstitucion Educativa
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Es importante resaltar que existen dos canales de comunicacién para activar las rutas de atencidn
integral identificadas en el territorio:

1. Presencial: El solicitante de la atencidon o denunciante acude de forma presencial a la
entidad competente para dar inicio al proceso de atencidn a la situacién presentada.

2. No presencial: El solicitante de la atencidn o denunciante establece contacto con la entidad
competente para atender la situacion presentada, via telefénica o correo electrénico, para
dar inicio al proceso de atenciéon requerido.

Tabla 3. Orientaciones para la activacién de rutas de atencién integral en clave de
restablecimiento de derechos.

No Situacion éQuiénes denuncian, si Entidades garantes Canales de comunicacion

observan, conocen, o se
enteran de un caso?

1 Trabajo Todas las entidades de 1. Alcaldia de Lineas de atencion ICBF:
infantil cada uno de los sectores | Cartagena.
. e 141
pertinentes, )
organizaciones sociales y * Secretaria de * 018000918080
comunitarias, las y los Salud. e 018000112440

e Secretaria de
adolescentes y sus redes

de apoyo y la comunidad Educacion. e P4gina Web.
en general. * Secretaria de o WWW.icbf.gov.co
Desarrollo.

e Linea de atencidon 122 de la
2. Instituciones
cuerpo

e Mintrabajo.

e MEN.

o |CBF.

o SENA

o ANSPE

Policia Nacional

3. Otros.
Sector privado.
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Situacion

éQuiénes denuncian, si

observan, conocen, o se

enteran de un caso?

Entidades garantes

Canales de comunicacion

ESCNNA

Todas las entidades de
cada uno de los sectores
pertinentes,
organizaciones sociales y
comunitarias, las y los
adolescentes y sus redes
de apoyo y la comunidad
en general.

e Casas de Justicia

e Policia de Infancia
y Adolescencia

e Comisarias de
Familia

e Centros de
Atencién e
investigacion
integral a las
victimas de

o delitos sexuales
(CAIVAS) de la
fiscalia

e Centros de salud.

1. Lineas telefdnicas:
Linea 141 de atencion a nifias,
nifios y adolescentes.
Linea 155 de atencion a la mujer.
Linea 122 de la Fiscalia.
2: Canales presenciales: Deben
presentarse de forma presencial en
las siguientes entidades:
e Comisarias de Familia
e Centros de Atencion e
investigacion integral a las
victimas de delitos sexuales
(CAIVAS) de la fiscalia
e Centros de salud

Abuso sexual

Todas las entidades de
cada uno de los sectores
pertinentes,
organizaciones sociales y
comunitarias, las y los
adolescentes y sus redes
de apoyo y la comunidad
en general.

Comisaria de
Familia.
Defensoria de
Familia

Policia Nacional

Entidades de salud.

1. Lineas de atencion.
018000918080 disponible de lunes
a Domingo las 24 horas.

141 de atencion a nifias, nifios y
adolescentes.
A las siguientes entidades el
solicitante de la atencién debera
dirigirse de forma presencial:

e Entidades de salud.

e Comisaria de familia.

e (asas de justicia.

e Inspecciones de policia.

e Unidades de Reaccion

Inmediata.

Maltrato
infantil

Todas las entidades de
cada uno de los sectores
pertinentes,
organizaciones sociales y
comunitarias, las y los
adolescentes y sus redes
de apoyo y la comunidad
en general.

ICBF.

1. Lineas telefdnicas:
Linea 141 de atencidn a nifias,
nifos y adolescentes.
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Situacion

éQuiénes denuncian, si
observan, conocen, o se

enteran de un caso?

Entidades garantes

Canales de comunicacion

5 Salud mental

Todas las entidades de
cada uno de los sectores
pertinentes,
organizaciones sociales y
comunitarias, las y los
adolescentes y sus redes
de apoyo y la comunidad
en general.

Departamento
Administrativo
Distrital de Salud
(DADIS)

Linea de orientacién en salud
mental: 3137042344

6 Consumo de

Todas las entidades de

DTS: Direccion

El solicitante de la atencidn debera

adolescentes

cada uno de los sectores
pertinentes,
organizaciones sociales y
comunitarias, las y los
adolescentes y sus redes
de apoyo y la comunidad
en general.

SPA cada uno de los sectores Territorial de salud presentarse de forma presencial en
pertinentes, EABPS: Empresas las entidades mencionadas en la
organizaciones sociales y administradoras de casilla de entidades garantes.
comunitarias, las y los planes de beneficios
adolescentes y sus redes en salud
de apoyo y la comunidad EPS: Entidad
en general. promotora de salud

ET: Entidad
Territorial de Salud
7 Embarazo en Todas las entidades de

Fuente: Elaboracion propia.

El presente Protocolo es de aplicacion para las instituciones educativas oficiales del distrito

encargados de garantizar la Proteccidén Integral de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Corresponde a la IE y sera de observancia para el personal encargado de la restitucién de derechos

de nifias, nifios y adolescentes, asi como su representacion juridica.

Siempre que se identifique una situacidn de vulneracién de derechos de nifias, nifios o adolescentes,

debera incluirse un proceso de decisién, una estimacion de las posibles repercusiones de ellos y la

justificacion de la medida adoptada debera dejar patente que se consideré el interés superior de

éste de las diversas alternativas posibles.
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8.1 Mapeo de rutas de atencidn integral por situacion de vulneracién de derecho

Ahora bien, en los ejercicios de dialogo realizados con las comunidades educativas, surge una
necesidad de conocer de manera mas completa las rutas de atencidn integral ofertadas en el
territorio para poder apoyar la gestidon de las escuelas en la atencién a los estudiantes, ya que
efectivamente al ser la escuela la entidad con mayor recepcidn de nifios, nifias y adolescentes tiene
de primera mano el conocimiento de muchas situaciones de vulneracién y se encuentran sin
herramientas para brindar la atencién integral a los estudiantes que estan siendo vulnerados y que
muchas veces desertan de las escuelas sin dejar rastro quedando mayormente expuestos a
cualquier tipo de vulneracion.

Es a partir de esta preocupacion que se ha realizado un rastreo de las entidades garantes segun cada
caso de vulneracion identificado, con sus rutas de atencién y canales de contacto para que sea una
guia que permita a las Instituciones Educativas tener a la mano la informacion para activar las rutas
de manera oportuna.

A continuacidn, se presentara la informaciéon compilada por situacion de vulneracion.

8.1.1. Ruta de atencidn integral contra trabajo infantil o cualquier tipo de maltrato contra nifios
Yy nifias.
A. Momentos de la implementacidn de la ruta.

Imagen 1. Ruta de denuncia y atencién Trabajo Infantil

Ruta de Denuncia y atencién
Peores Formas Trabajo Infantil - PFT

—
-

Inspector de
Palicia
Intervencion
Alcaldias - de apoyo
Secretaria de
Salud y Educacion
Comisarias de Externado Institucional = MT::;:F‘"?’
Familia Departamentos y y Ley 1 m“h'
Municipios
Personerias Otras

Instituciones

Linea 018000
918080 ICBF

Linea 018000
112440 ICBF

Fuente: Ministerio de Trabajo.
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B. Entidades encargadas de implementar Acciones:

A Secretaria de Salud

ALCALDIA Secretaria de Educacién
—> Secretaria de Desarrollo

Imagen 2. Entidades garantes

(Cabeza) Secretaria de Cultura
Instituciones con preser
vy en el territorios
INSTITUCIONES (-‘-) MinTrabajo e Ministerio de Salud
(Cuerpo) * DNP
BIENESTAR » ANSPE
ol T
.
OTROS L)
PARTICIPANTES B ikt
(Cuerpo) SECTOR  giNDICATOS
PRIVADO

Fuente: Ministerio de Trabajo.

C. éCon quién me puedo comunicar, si observo, conozco, o me entero de un caso?

Para denunciar un caso de trabajo infantil o de cualquier otro tipo de maltrato o explotacién
que esté afectando a un nifio, nifa o adolescente, puede llamar a:

Diagrama 5. Lineas telefénicas de atencién

« 141 « 123
* 018000918080

+ 018000112440
* Pagina web www.icbf.gov.co

8.1.2. Ruta de atencidn integral contra ESCNNA.

A. Tipos de atencién.
La linea de politica publica para la prevencion y erradicacién de ESCNNA (2018) propone
una serie de “acciones de proteccidn integral intersectorial, programadas y coordinadas,
dirigidas al restablecimiento de derechos de nifias, nifios y adolescentes que han sido
victimas de los delitos de explotacién sexual” (p,43). Algunas de estas acciones se exponen
a continuacion:
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Brindar la atencion en salud integral, (atencion médica general y especializada, salud
mental, nutricion, odontologia, atencién a las adicciones y afectacion por las

alteraciones artesanales y médicas del cuerpo) en todas las instituciones de salud, de
acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente.

Brindar proteccién, apoyo psicosocial, asesoria legal-juridica y seguridad de las familias
y cuidadores de las victimas, durante todo el proceso, garantizando los recursos
econdmicos necesarios para ello.

Brindar la oferta de servicios para la atencién integral especializada a las victimas de
explotacién sexual comercial con personal iddneo que tenga conocimiento en enfoque
de género, derechos humanos y derechos de la nifiez.

Brindar la atencién integral especializada a nifias, nifios y adolescentes victimas de

explotacién sexual, desvinculados del conflicto armado en el marco de la normatividad
vigente.
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B. Momentos de la implementacion de la ruta.

¢Qué hacer ante un caso real?
A continuacidn, se presentan algunas acciones claves ante los posibles casos identificados:

Imagen 3. Ruta de atencidn interinstitucional casos ESCNNA

RUTA DE ATE"NCIf)N INTERINSTITUCIONAL
A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES VICTIMAS

DE LA EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL

IDENTIFICACION
DE MODALIDADES
DE LA ESCNNA
Dedecta, inferma

2 RECEPCION DE - Cases de justicia, P RTTTIITIETTTY  ATENCIGN DE
[ ] CASOS - OMNG. EMERG[NﬁCIl
Linen 104, VALORACION T

e e D :“_“.L ATENCION
‘Varifien i " &ul_ldlzﬁi!di(n.

,* prevencién J g F;":;'uig"::;

FUNDACION L)

RenQcer sromdonsiua (o) 29

DE NINOS, MINAS Y ADOLESCENTES

Fuente: Fundaciéon Renacer

C. Entidades encargadas de implementar acciones
Siglas:

e SIJIN: Seccional de Investigacion Criminal de la Policia Nacional

CTI: Cuerpo Técnico de Investigacién de la Fiscalia

CAIVAS: Centros de Atencidn Integral a Victimas de Violencia Sexual de la fiscalia
URI: Unidad de Reaccidn Inmediata de la Fiscalia, para los casos en flagrancia
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Diagrama 6. Entidades para hacer denuncias casos ESCNNA

Casas de
justicia

Policia de
infanciay
adolescencia

Comisarias
de familias

Entidades

encargadas

Fiscalia
CAIVAS URI -
CTI

Medicina
legal

Centros de
salud

D. ¢Con quién me puedo comunicar, si observo, conozco, o me entero de un caso?
Fundacion Renacer Cartagena
i 6699430 — 6432631
cartagena@fundacionrenacer.org
Te protejo: linea de denuncia virtual y anénima
Denuncias por la pagina web: www.teprotejo.org
Descarga la aplicacidn y denuncia: https://teprotejo.org/su-reporte/descargar-app/
iA Denunciar! Plataforma virtual disefiada por la Fiscalia y la Policia Nacional
www.adenunciar.policia.gov.co

Procuraduria General de la Nacién buzdén virtual noalatrata@procuraduria.gov.co
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https://www.facebook.com/PGNCOL/photos/a.147548551964451/3207718289280780/?type=3&theater

Imagen 4. Lineas para denuncias casos de ESCNNA

Reporte casos de violencia
infrafamiliar, sexval o de género y
trata de personas en €l

Centro de Contacto

@ Bogotd
(1) 570 20 00, opcién 7
Linea gratuita nacional
01 8000 91 97 48

Cel

Zs

uvlar

122

115
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H FISCALIA

Fuente: Fiscalia general de la nacién

Imagen 5. Infografia ESCNNA

RUTA DE ATENCION PARA PREVENIR Y ATENDER CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL Y ESCNNA

Cuando detectes una situacién de riesgo o a una nifa, nifio o adolescente victima de explotacidn sexual

, A LINEA DE
ATENCION A
l—_ NINOS, NINAS
¥ ADOLESCEMNTES,

comercial, puedes denunciar en la Linea 141 del ICBF o en las siguientes entidades v Iineas disponibles:

Linea Nacional de la Mujer 155.

Centros de Atencién e Investigacion Integral
a las Victimas de Delitos Sexuales [CAIVAS)
de la Fiscalia.

Q

5i td o una persona cercana es victima de ESCNMA,
acude de inmediato a un servicio de atencién en salud:

Cualguier caso de ESCNNA siempre es una urgencia
médica y es de cardcter gratuito. La atencion es
brindada en cualguier Centro de Salud a nivel nacional.

Los nifos, nifas vy adolescentes victimas de violencia
sexual tienen derecho a ser atendidos a nivel salud
(hospitales, clinicas IPS), a recibir proteccidn ante los
derechos  wulnerados  [Defensorfas  de  Familia,
Comigarfas de Familia o Inspecciones de Policia) v a
acceder a justicia [Fiscalia General de la Nacién).

Fuente: Observatorio del Bienestar de la Nifiez
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8.1.3. Ruta de atencidn integral para NNA Victimas de Violencia Sexual
A. ¢éCon quién me puedo comunicar, si observo, conozco, me entero de un caso?

Imagen 6. Entidades garantes

Ruta para la atencién especializada
a ninos, ninas y adolescentes
victimas de violencia sexual.

i = F'
St = . Remision de los sectores
l (co_"“ﬂ'ﬂj [ Salud, Educacion o Justicia]‘

MR TR Repzorie TITIERERIN IR RRRnann i ennnnns™

I @ | ines praluils racoral GRS ‘
01 8000 21 80 80 Linea 141

I

Centros “ i Comisarias [ Autoridades Indigenas’ f Inspecciones
zonales ICBFJ’ de Familia Tradicionales de Policia

"AL!TA "

Verificaciénde dgrechos ‘ a

ZAN R,
H H Seguimicnto y acompaiamizato (PARD)

Alencion inlepral ea Denuncia penal ante la
salud (urgancias) Fiscada General de la Na
P~

U

7“""""“”""""“"I“[ Activacion de la ruta de atencién integral a nifios, ]

nifias y adolescentes victimas de violencia sexual

de

Modaﬁdades
de atencion

{ I rnegio ciferente a la

[ PARD Proceso Administrativo de ]

L T T T L R T L T R T LT AR T LT T T

Gestiones para el ]
restablecimiento de derechos

Cn el raedio ramiaar:
Apayo y forlae a la Farniliz farmilia o red

Apoyo psicosocial |

LINEA OF Linea graluila nacional ICBF: # ICBFColombia
Smestikds 018000 9180 80 » aicarcotom
TREEERTES wwwiicbhf.gov.co @ @ichicolombi BIENESTAR

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

8.1.4. Ruta de atencidn integral para salud mental
A. Tipos de Atencidn

El DADIS mediante su linea “podemos ayudarte” ofrece atencidn de profesionales en
piscologia y Salud Mental capacitados para:

e Brindar informacidn, orientacion y asesoria para el abordaje inicial de crisis en salud
mental-Atencion en crisis.

e Orientar y apoyar la gestién para el acceso a programas de servicios de promocién,
prevencion, tratamiento, rehabilitacion y paliacién de personas con problemas y
trastornos mentales, consumo de sustancias psicoactivas, exposicidn a violencias, otros.
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e Activar rutas de atencién de urgencias.

——

e Orientary apoyar la gestion para el acceso a servicios sociales y oferta de otros sectores,
de acuerdo con la necesidad identificada para la solucidn del caso.

e Seguimiento, apoyo en la psicoeducaciéon y acompafiamiento para la adherencia al
tratamiento.

B. Entidades encargadas de implementar acciones:
e EPSelPS

Listado de IPS en Cartagena que atienden salud mental, de acuerdo a la EPS de cada
beneficiario, disponible en linea en:
https://centrodeescuchasaludmentaldadiscartagena.com/home/contenidos/3

e Centros de salud
e DADIS
e CRUE

C. ¢éCon quién me puedo comunicar, si observo, conozco, o me entero de un caso?

Imagen 7. Centro de escucha comunitario

Centro de Escucha Comunitario
| Virtual pone a tu disposicién:

Linea de orientacion
en salud mental

3137042344

Lunes a viernesde 8 am a 12 p.m.
yde2 p.ma6pm.

Apoyo mediante atencién y respuesta de
profesionales de psicologia y salud mental.

Apoyo para el manejo de crisis.

Activar ruta de atenciéon de urgencias.
Seguimiento y acompanamiento para la
adherencia al tratamiento.

Fuente: DADIS
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https://centrodeescuchasaludmentaldadiscartagena.com/home/contenidos/3

Centro Regulador de Urgencias y Emergencias - CRUE 4 linea gratuita 125

IPS Nifios de Papel Linea amiga & 315 2256162
Linea en Defensa de la Vida de las Fuerzas Militares de Colombia

*i Nacional 018000111456, Bogota 6288900, Mdviles Claro #234

> Aplicacidn movil - FFMM Programa Linea en Defensa de la Vida

8.1.5. Ruta de atencién integral para el consumo del SPA.

A. Tipos de atencion.

Acciones comunitarias: Se hacen valoraciones de riesgo en la poblacién de consumo de
SPA y se suministra a los sujetos de la atencion informacidn sobre el tema y programas
de prevencién presentes en el territorio.

Demanda espontdnea o inducida de salud: Se realiza una valoracién, diagndstico
integral en salud, y clasificacidon de la severidad, lo que permite el plan de manejo de
trastorno por consumo de sustancias psicoactivas y definir las modalidades de atencién:

Atencidon ambulatoria por equipo interdisciplinario.
Atencién en internacién parcial.
Atencidn en internacién no hospitalaria.

O O O O

Atencidn en hospitalizacién.

Demanda espontdnea o inducida de atencién en reduccidn de dafios por consumo de
SPA: Se realizan acciones de reduccién de riesgos y dafos y se remite al paciente al
servicio correspondiente.

B. Entidades encargadas de implementar Acciones:

9] o o o o

DTS: Direccion Territorial de salud

EABPS: Empresas administradoras de planes de beneficios en salud
EPS: Entidad promotora de salud

ET: Entidad Territorial de Salud

éCon quién me puedo comunicar, si observo, conozco o me entero de un caso?
DTS: Direccién Territorial de Salud
EABPS: Empresas Administradoras de planes de beneficios en salud

EPS: Entidad promotora de salud
ET: Entidad Territorial
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e Policia de Infancia y Adolescencia

8.1.6. Ruta de atencidn integral contra la violencia sexual a NNA.

Desde esta ruta de atencion a NNA se les apunta a tres aspectos fundamentales (Ver Flujograma)

Imagen 8. Flujograma para activacidn de rutas violencia sexual

FLUJOGRAMA PARA ACTIVACION DE RUTAS A NNA VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Fuente. Rutas de atencién integral de violencia sexual.

A. Tipos de atencidn.
Atencion en Salud: Debe realizarse remisidon inmediata a atencidn en salud. Esta revisién
procede en todos los casos sin importar cdmo se haya puesto en conocimiento el hecho
violento, en los Unicos casos que no procederd es cuando ya se haya realizado. La autoridad
administrativa y su equipo interdisciplinario deberan hacer seguimiento a esta atencién en
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salud con el objetivo de garantizar su oportunidad y calidad, ademas del cumplimiento a
cabalidad de todos los procedimientos:

® Atencidon médica y apoyo psicoldgico especializado.

e Medicamentos para prevenir infecciones de transmisidon sexual y VIH/SIDA.

® Anticoncepcidn de emergencia para prevenir un embarazo no deseado - Asesoria
para Interrupcién Voluntaria del Embarazo.

e Toma de muestras para obtener evidencias del hecho.

e Entodo caso, las victimas tienen el derecho de escoger el sexo del personal
médico y psicolégico que las atienda.

Fase I. Recepcion del caso:

En esta primera fase se debe tener en cuenta que todos los casos de nifios, nifias y
adolescente victimas de violencia sexual, debe ser considerado y tratado como una urgencia
médica, independientemente del tiempo transcurrido entre el hecho y el momento que se
tiene conocimiento por parte de la autoridad administrativa, es asi como se da inicio a:

e Atencién en Justicia: En los casos donde los nifios, nifias y adolescentes son victimas de
Violencia Sexual, es importante que la autoridad administrativa tenga conocimiento del
proceso penal en las siguientes etapas:

e Tramite general: la etapa de conocimiento de los hechos incluye el registro de la noticia
criminal, la realizacién de los actos inmediatos de investigacion y la elaboracién del
informe ejecutivo acerca de los mismos.

e Registro inicial de los hechos: ante el conocimiento de los hechos de violencia sexual,
se deben registrar en los sistemas de informacion misional de la Fiscalia (SPOA, SYJUF y
SIYIP), para adelantar el tramite de las primeras verificaciones en las cuales es preciso
incluir caracterizacion completa de la victima, un relato completo de los hechos, del
contexto y las circunstancias del delito.

e Actos inmediatos de Investigacidn: con independencia del tiempo transcurrido, desde
los hechos de violencia sexual, una vez que se tenga noticia, por cualquier medio, de la
posible ocurrencia de estos, la policia judicial debe considerar el caso como urgente e
iniciar de forma inmediata la indagacion mediante la ejecucion de los actos de que trata
el articulo 205 de la Ley 906.

e Medidas de Proteccidn: Entendiendo que la ley 1098 de 2016 faculta y le entrega al
defensor de familia, las herramientas que le permiten el restablecimiento de los
derechos vulnerados de los nifios, las nifias y adolescentes17, para la definicién de la
medida a adoptar en el caso de los que son victimas de Violencia Sexual, se debe partir
del resultado del concepto de estado de cumplimiento de derechos, teniendo en
especial consideracidn los siguientes aspectos: a) Si los nifios, las nifias y/o adolescentes
conviven con la presunta persona agresora, de tal manera que existe en el ambito
familiar un riesgo para la vida e integridad personal de los nifios, las nifias y
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adolescentes. Por lo que se pone en consideracion la posibilidad de adoptar una medida
por fuera del ambito familiar teniendo en cuenta el interés superior de la victima.

B. Entidades encargadas de implementar acciones:

Mencionaremos las entidades responsables de atender este tipo de casos. (Ver diagrama 7)

Diagrama 7. Entidades garantes

* Instancias que cumplen funciones jurisdicdonales con el fin de proteger y garantizar los derechos
humanos de los nifios, las nifias y adolescentes victimas de Violencia sexual cuando ésta se
presenta al interior de la familia, a través de medidas de proteccidn o restabledmiento de
derechos.

sAdelanta el proceso administrativo de restablecimiento de derechos, conforme a lo establecido
en el capitulo Il del mismo codigo del Lineamiento técnico administrativo de ruta de actuaciones
para el restabledmiento de derechos de nifios, nifio y adolescente con sus derechos inobservados,
amenazados ovulnerados.

* De acuerdo con el articulo 89 del Codigo de la Infancia y la adolescencia, frente a Violencia
sexual, la policia Nacional (i) hace cumplir las normas y dedisiones que para la proteccidn de nifios,
nifiasy adolescentes imparten los organismos del Estado

sAdelantan el proceso atencion en salud, valoraciones, atencion psicologica etc.

sinvestiga los delitos, acusa a los presuntos infractores ante los juzgados y tribunales:,
competentes, adelanta la investigacion integral29 en casos de violencia sexual, teniendo en

cuenta la inclusion de una perspectiva de genero y de intersectoralidad, asi como

interdisciplinaria que contribuya a: recaudar evidenda de manera completa y adecuada, incluir

herramientas de analisis que permitan contextualizar el caso, y garantizar los derechos de las

victimas en el desarrollo del procedimiento superando los prejuidios sobre lainvestigaddn de este

tipode casos.
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C. ¢Con quién me puedo comunicar, si observo, conozco, me entero de un caso?

Diagrama 8. Canales de comunicacion

* Linea gratuita

nacional. 018000

91 80 B80. o
Disponible de *Casas de Justiciadel
. Ministerio de Justiciay
lunes a domingo del Derecho
las 24 horas. . ) L
] ) eLinea celular122 para sEstacionesde la Policia
. Llnea 141 gratuita el resto del pais Macional.
gacmnél para s\ través del sistema de sInspeccionesde
enuncia, denunciavirtual i A Policia.
en?ergen.:ila Y Denunciar! Opera las slInidades de Reaccion
orientacion 24 horas deldia, los7 Inmediata—URI
dias de la semana, los /
365 diasdel afio. pmmmmn FISCALIA CANAL

PRESENCIAL

8.1.7. Ruta de atencidn integral para la prevencion del embarazo en adolescentes.

Antes de comenzar tenga en cuenta que la ruta puede variar de acuerdo con cada una de las

siguientes circunstancias y debe articularse con los servicios especificos para cada caso:

Tabla 4. Consideraciones generales.

Consideraciones generales

No

Variaciones de la ruta segun circunstancias del caso

1

Edad de la Gestante

Tiempo de Gestacion

El embarazo presenta algun riesgo adicional para la salud

Tipo de Aseguramiento en salud

Situacién de escolarizacion

Cuenta o no cuenta con acompafiamiento familiar o redes de apoyo

Nivel Socio econémico
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Consideraciones generales

8 Pertenece a un grupo étnico

9 Pertenece a poblacién LGBTI

10 Es una Persona con Discapacidad

11 Es Victima del Conflicto Armado

12 Embarazo asociado a violencia sexual

13 Relacion con el responsable de la fecundacion

14 Edad del responsable de la fecundaciéon e Otras condiciones de

inobservancia, amenaza o vulneracion

éCuando es delito sexual?

El agresor es adulto o cuando el ofensor es mayor de 14 afios e incurrié en

alguna de las conductas tipicas: Violacion, abuso o explotacion sexuales

¢Cuando no es violencia sexual?

El responsable de la fecundacion es menor de 14 anos.

Cuando el embarazo es producto de una relacién sexual libre, y econémica
etc.) y sin consentimiento entre pares, sin desequilibrio de poder (Por edad,

Todas las entidades de cada uno de los sectores pertinentes, organizaciones

posicién social violencia.

éQuiénes pueden hacer la detencion del delito sexual?

sociales y comunitarias, las y los adolescentes y la comunidad en general.

Fuente: Atencion integral e intersectorial para el restablecimiento
de derechos en nifas y adolescentes embarazadas.

34



~

Sector edu

sCudndoya
donde remitir,
desde otros
sectores’

JQuiénesenel
sector detectan
casos de
adolescentes
embarazadas?

¢Qué
remisiones
inmediatas se
deben hacer’

-

— e

Imagen 9. Ruta de atenciéon Embarazo en adolescentes desde el escenario escolar

cacion?s

Remitir aSecretariade Educacion cuando la nifa o adolescente
embarazada esté desescolarizada y casos identificados de em
barazo en adolescentes para seguimiento con el iin garantizar

la permanencia en el sistema educativo

Instituciones educativas (1) (Los Docentes, Directivas, Estu
dianteg Nrientadate< y Nrientadnras) detertan Ins cawns de
embarazo entre las estudiantes a través de la observacion del
comportamiento de las nifias o por su relato
Secretarias de educacién profesionales de los programas de
la Secretaria de Educacion, detectan casos de embarazo ado-
lescente remitidos por instituciones educativas, comunidad v
de otros sectores

La identificaciéon no incluye un proceso de bdsqueda de
pruebas o judicializacion. Implica un proceso de analisis por
parte de las personas que identifican la situacion para no vic
timizar o generar un manejo inadecuado de la situacién

Ladenunciaes unaresponsabilidad éticay legal inherente a

la identificacion o sospecha de violencia sexual

Instituciones educativas (I£)
« Remision a la entidad prestadora de salud correspondients de
acuercoa la ahliacdn de las personas
« Remsidn al Centro Zonal del ICBF o por competencia subsadiarnia

a Comisariade Famihia de fa localidad donde reside [a nifa

Fuente: Atencidn integral e intersectorial para el restablecimiento
de derechos en nifias y adolescentes embarazadas.
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9. CONSIDERACIONES FINALES

Teniendo en cuenta que la Secretaria de Educacidn como ente administrador y gestor de la
oferta en el territorio, financiador, soporte técnico y veedor de procesos en el sistema
educativo formal, se propone este protocolo de atencidn integral a nifos, nifas y
adolescentes con el propdsito de apoyar el conocimiento, la adopciény la aplicacidn de las
rutas de atencidn en el contexto educativo, desde el proyecto “Mi Escuela, Mi Lugar
Favorito” se presenta a la comunidad educativa en general estas orientaciones que van
desde la garantia al restablecimiento de los derechos procurando en suma articular
esfuerzos para que los nifos lleguen a la escuela y permanezcan en ellas recibiendo desde
alli todos los servicios que requiere una atencién integral y que garanticen su éptimo
desarrollo.

Lo anterior entendiendo que las Instituciones Educativas Oficiales en el ejercicio de su deber
y su responsabilidad constitucional como autoridad competente, deben velar y hacer
cumplir estos derechos, trabajando en articulacion con las entidades encargadas de
desarrollar las Rutas Integrales de Atenciones.

La activacién de estos protocolos hace necesaria una participacion activa de la Secretaria de
Educacidén no solo como entidad veedora sino como apoyo a la gestién de las Instituciones
Educativas en el establecimiento de canales de comunicacién directa con las entidades
garantes en términos de cumplimiento de ley en funciones misionales de cada entidad; es
una preocupacion de las Instituciones educativas la poca respuesta institucional por parte
de entidades garantes por lo que se requieren acciones de mayor peso que se gesten desde
el mayor dOrgano rector del sistema educativo y que puedan tener efectos en el
aseguramiento del bienestar integral de nifios, nifias y adolescentes, mitigando los multiples
riesgos a los que estan expuestos en su dia a dia.

El llamado sigue siendo el de articular esfuerzos desde la corresponsabilidad activando el
ecosistema de actores en clave de atencidn integral a los nifios, nifias y adolescentes,
haciendo de la escuela su lugar favorito, construyendo juntos un lugar para crecer, sofiar,
divertirse, estar saludables, aprender, sentirse protegidos, un lugar para permanecer.
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