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Asunto: Capacitacion del SAC V2 — Sistema de Atencidn al Ciudadano

Para: Rectores, Coordinadores, Administrativos y Docentes de las Instituciones
152xD4
) 7 iy 2
Cordial saludo,

La Secretaria de Educacion, a través de la Oficina de Atencién al Ciudadano, tiene el

gusto de invitarle a participar en la Capacitacién en el manejo y buen uso del Sistema de
Atencion al Ciudadano — SAC.

Esta jornada tiene como propodsito brindar orientacion y aclarar dudas e inquietudes
relacionadas con la radicacién de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
tramites que presenten ante la entidad | Fmim
it !
Dia Jueves 14 de mayo de 2026 )
Hora 09:30 am

Lugar Reunidn virtual por Teams
https://teams.microsoft.com/meet/244534807137777?p=vMHOgsMI5wBalxExD4

Su participacion es fundamental para el fortalecimiento institucional y ia mejora continua en [a
prestacion del servicio a la comunidad educativa
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Atentamente e el

ALBERTQE E MARTINEZ MONTERROSA "
Secretario de Educacion Distrital A(

Proyectsd CLAUDIA PATRICIA AGUDELO PEREZ - Atenci6n Cludadano - SED
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